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Les pays en développement au sein de l'ISO

Pays Membres %

Comités membres

Pays en 

développement
69 67%

Pays développés 36 33%

Membres abonnés
Pays en 

développement
10

Membres 

correspondants

Pays en 

développement 
47 96%

Pays développés 2 4%

Total ISO

Pays en 

développement
124 77%

Pays développés 38 23%
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Mise en œuvre du Plan d'action ISO 2005-2010 (1)

1 - Plus de 2160 opérations entre 2006 et 2008 visant 

les objectifs du Plan d'action (Sensibilisation, 

développement des capacités, coopération régionale, 

outils TI, participation aux travaux techniques) 

2 - Plus de 10000 participants des membres de l'ISO 

impliqués

3 - Financement  porté de  0, 57 million de CHF en 2005 

à 1,5 millions de CHF en 2008
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Mise en œuvre du Plan d'action ISO 2005-2010 (2)

4 - Examen au Cap par le Groupe 3 du DEVCO des 

leçons à tirer de la mise en œuvre de ce Plan

5 - Première année où est faite une évaluation de 

l'impact des actions menées – Volonté d'une 

amélioration continue des services rendus par l'ISO  –

Résultats présentés à la réunion plénière du DEVCO
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Services à rendre en 2009 et 2010 

• Poursuite des actions de sensibilisation et de 

formation sur les normes techniques et systèmes de 

management : sécurité alimentaire, sécurité de 

l'information, environnement…

• Renforcement de la sensibilisation au développement 

de l'infrastructure des ONN :

– Bonnes pratiques : participation des parties prenantes 

aux travaux internationaux, adoption/référencement des 

normes internationales …

– Activités des ONN : évaluation de la conformité, rôle des 

normes dans le développement économique,  support 

TI, gestion de l'ONN…
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Manuels et documents d'appui de l'ISO

• "Progresser rapidement – Les organismes nationaux de 

normalisation dans les pays en développement" (paru 

en 2008 – ISO/ONUDI)

• "Les travaux de normalisation sur le Web – Les 

solutions de l'ISO" (paru en 2009)

• "Construire la confiance – La boite à outil pour 

l'évaluation de la conformité" (à publier fin 2009 –

ISO/ONUDI)
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Ouvrages à paraitre en 2010

• "ISO 14001: Etes-vous prêts ? Pour les PME 

exportatrice " (ouvrage ISO/ITC prévu mi-2010) 

• Révision de l'ouvrage "Organisation et auto-financement  

de la participation aux travaux de l'ISO – Guide pour 

les Comités membres"  de 1998 (prévu début 2010)

• "Pérennité des ONN" (prévu début 2010)

• "Coopération  entre les ONN et les organismes de 

promotion du commerce" (ISO/ITC – mi 2010)

• "Schémas pour les gaz à effet de serre (GES/GHG) 

répondant au changement climatique – Comment les 

normes ISO peuvent aider" (prévu mi 2010)
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Défis des membres ISO de pays en développement

• Pérennité des ONN : provisions financières

• Faible participation aux travaux internationaux

• Compréhension restreinte par les acteurs 

économiques et décideurs politiques des liens entre le 

commerce international et les normes : achats publics, 

barrières aux échanges, qualité à l'export, commerce 

équitable, normes d'entreprises…

• Application des normes pour répondre à des défis 

globaux : changement climatique, durcissement des 

législations sur la sécurité alimentaire…
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Comment l'ISO peut aider plus - Quelques pistes (1)

• “Qu'est-ce qu'il y a pour moi ?” Messages ciblés aux 

parties prenantes de l'ONN montrant les bénéfices  

tant pour les personnes que pour les organisations

• Le SC ISO en tant que “Centre d'information” –

Etudes, ressources matérielles, qui travaille ?, 

formations…

• Matériaux de formation ISO  – Les gens sont -ils 

informés de ce qui est disponible ? – Plus de sessions 

de formation de formateurs
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Comment l'ISO peut  aider plus - Quelques pistes (2)

• Plus de services à valeur ajoutée par des partenariats 

avec l'ONUDI, l'ITC, l'OMC…

• Encourager les membres ISO des pays développés à 

fournir plus d'assistance aux pays en développement

• Attester de l'efficacité des jumelages : qui fait quoi, 

pourquoi, comment en encourager un usage plus 

large

• Partenariats régionaux (moins de doublons, meilleur 

suivi et impact après les évènements, renforcement de 

l'appropriation locale, etc. …)

Septembre 2009 10AG ISO du Cap



Nouveau Plan d'action

• L'ISO va entreprendre une série d'ateliers régionaux  

débutant à la fin de 2009 pour consolider les 

résultats du présent Plan d'action

• Le projet de Plan d'action  2011-2015 pour les pays 

en développement devrait être disponible pour 

consultation lors de la réunion DEVCO de 2010
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